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I. THONG TIN CHUNG

1. Thing tin khdi qudr

- Tén giao dich:Céng ty ¢b phin Vin chuyén Sai Gon Tourist

- Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép si: 0303609986

- Vin diéu 1&: 80.000.000.000 déng (Béang chi: Tam muroi tv dong)

- Diachi: 25 Pasteur. Phuang Nguyén Thai Binh, Quan |, Thanh phd Hé Chi Minh

- Website:www saigontourist-stt.com

- Ma cd phiéu; STT

2. Qud trinh hinh thanh va phit trién

- Céng ty ¢é phin Van chuyén Saigon Tourist tién thin |3 ddi xe van chuyén du lich cta Cong
ty Du lich thanh phé Ho Chi Minh, duoc liép quan tir thang 7/1976.

- Vi sir phét trién khong ngimg va ludn hoan thanh xudt sic nhiém vu duge giao, vio thing 2
8/1986, Ddi xe di duoc chuyén thanh Xi nghiép O to Saigon Tourist, tryre thude Cong ty Du
lich Tp HCM, theo Quyét dinh sé 125/QB-UB cia Uy ban Nhan dan Tp HCM.

i va 2 L i = % o S & -*I‘.
Dén thang 7/1999, Xi nghiép O 16 Saigon Tourist duge doi thanh Cong ty Vin chuyén \Q\
; y e
Saigon Tourist. trwe thude Tong Coéng ty Du lich Sai Gon theo Quyét dinh so v
~

35MHDQT/QB/TCT cua Tang Cong ty Du lich Sai Gon. Trong thai gian nay, Cong ty van
phuc vu chi véu trong linh vire van chuyén bao gém kinh doanh taxi. van chuyén hanh khach

du lich, cho thué xe du lich va sitra chira xe 616 céc loai.

- Dén nam 2002, theo xu hudang phat trién va hoi nhdp cua xa hoi. Cong ty da nhén lh:iy ¢o hoi
tiém nang trong mang cho thué mat bing to chie hoi nghi. hoi thao. Do vay. Céng ty da phat
trién thém loai hinh to chire hai nghi, héi thao tron goi.

- Nam 2003, Céng ty chinh thic bd sung thém chire nang hoat déng kinh doanh dich vu I
hanh, thanh lap Trung tam Pao tao Lai xe, nhan giang day va 6 chirc thi cép bang o cac hang
Al (Xe motd 2 banh). B2 (xe 6t4) va nang chuyén hang D. Ciing trong ndam nay, mang van
chuyén du lich cia Cong ty da dat thém mot bude tién dai la duge chon lam don vi phuc vu

cho Seagames 22, Vai sur kién nay, Cong ty dd hoan thanh xuat sac nhiém vy cua minh, phuc

vu tan tinh va chu dao cac quan chie, vin ding vién va huan luyén vién Qudc 1€ tai




Seagames 22 gdp phan vao thanh cang chung cua thanh phéd H6 Chi Minh va da duge nhin
bang khen la don vi xudt sic phuc vu Seagames 22 cua Tang Cuc Du lich.

Chiit hrgng dich vu cua Cong ty lubn duge chi trong hang déu va dén thang 5/2005, Cong ty
ding ky viée quan Iy chat lugng dich vu theo tiéu chudn Quéc t€ 1SO 9001:2000 va da duoc
2 don vi do luéng tiéu chuan [a DNV va QUACERT cap gidy chimg nhan,

Ngay 24/04/2004, sau hang loat nd luc phén ddu khong ngimg, Cong ty chinh thie duoe Uy
ban Nhan dan thanh pho H6 Chi Minh phé duyét phuong an cé phén hoa va chuyén sang
hoat déng theo hinh thire Cong ty ¢d phén theo Quyét dinh s6 4693/QD-UB cua Ch tich Uy
ban Nhan dén thanh phd Ho Chi Minh,

Sau khi chuyén doi hinh thiic thanh Cong ty ¢6 phin, Cong ty da ¢6 nhimg chuyén bién dang
ké. Chét lugng phue vu khach du lich cua Cong ty da bat diu duoc ning lén 1 tam cao mai
Ngay 18/02/2005, Cong ty thanh lap chi nhanh Céng ty tai sé 6 Vong Dire, Quan Hoan
Kiém, Ha N&i nham dap (g cho nhu ciu du lich cia cac khéch du lich phia Béc.

Ngay 20/11/2006 thanh lap chi nhanh Céng ty “Trung tdm Dich vy Lir hanh Saigontourist™
tai 6 99C Nov Trang Long, P.7, Quan Binh Thanh, TP. HCM dé nhim phét trién thém dia
ban hoat dong phia Dong thanh phé cia Cong ty.

Neay 14/7/2007, dé cung vin hanh theo xu hudng héi nhip WTO, AFTA va xay dung mang
lugi du lich toan ciu, Cong ty di chinh thire mua ¢6 phén cta Tap doan Du lich toan ciu
RADIUS (The Global Travel Company) - Tap doan du lich 16n thir ba trén thé gl vii 90
cong ty da nganh nghé co van phong dit tai 3.300 khu vue dang hoat dong trén cac linh vue
nim trén 80 qubc gia. Ciing trong ndm nay, Cong ty cing da nhan duge chimg nhin cua Hiép
héi Du lich Chau A Thai Binh Duong va tré thanh Thanh vién Hiép héi Du lich Viét Nam,
Ngay 04/9/2008, Cong ty da chinh thire duge Bé Lao dong Thuong binh va Xa hoi cap Gidy
phép hoat déng s 151/LDTBXH-GP vé hoat dong dich vu dua nguoi lao dong di lam viéc o
nude ngoai.
Neay 09/03/2009, Cong ty CP Van chuyén Saigontourist chinh thire duge ting von Diéu Ié tir
40 ty déng 1&n 80 ty déng theo Quyét dinh sb 884/UBND-CNN cua UBND TP.HCM.
Trong nam 2009, céng ty da vinh dy duge chen lam don vi phuc vu cong téc van chuyén tai
TP.HCM cho Dai hoi thé thao Chau A trong nha (ASIAN INDOOR GAMES I11) lan déu tién
to chire tai Viét Nam ti ngay 30/10/2009 dén ngay 08/11/2009,
Nam 2010 la mot ndm co nhiéu su kién & Viét Nam va Cong ty vinh dy 1a don vi duoe chon
phue vu cho cae su kién nay bao gc")m:
o Phuc vy doan khach tham dy hoi nghj Bo trudng Bo tai chinh, cac Théng déc va phé
Théng dde ngan hang Trung uong khéi ASEAN,




o Phue vu Hoi nghi Dién dan kinh thé thé gidi khu vue Dang A.

©  Phyc vu Hoi nghi nhém dic trich cao cap vé Héi nhp kinh t& ASEAN (HLTF — El) ¢ip
Thir trudng.

o Phuc vu Hai nghi B trudng Ning luong cde nude Asean.

o Phuc vu Hoi nghi Bo trudng Bo Kinh Té cdc nude Asean,

Ngay 12/05/2011 ¢ong ty ¢6 quyét dinh chap thuan niém yét ¢ phiéu trén san giao dich

chimg khoan Thanh phd Ha Chi Minh.

Negay 08/07/2011 Cong ty chinh thirc niém yét ¢6 phiéu trén san giao dich chimg khodn

Thanh phé Hé Chi Minh.

Trai qua qud trinh hogt déng va phdt trién hon 30 nim, Céng ty Co phin Vin chuyén Sai

Gon Tourist di dat dwgc nhitng thanh tich ddng ké nhuw sau:

Ngay 26/05/2003, Cong ty duge UBND TpHCM cong nhén la don vi doanh nghiép Nha
nuée hang | theo Quyét dinh 1988/0D-UB.

Ngdy 14/05/2006, Céng ty dugc danh hiéu Ciip “Doanh nhan van hoa” do Téng Lién doan
lao dong 16 chirc,

Ngay 10/01/2006. duoc danh hiéu cap vang “Thuong hiéu Viét uy tin chat lugng™ do Mang
Thuong Hiéu Viét 16 chirc.

Ngay 14/05/2006, duge binh chon gidi thuong “Vi sur tién bd xa hdi va phat trién bén vimg™
do Tong Lién doan lao dong t6 chire:

Ngay 9/9/2006, Trung tam Quan ly xe Taxi cua Cong ty dat danh hiéu “Cap vang TOPTEN -
san phidm thuong hiéu Viét uy tin chat lugng nam 2006™;

Ngay 10/01/2007, dat danh hi¢u Ctp vang TOPTEN nginh hang thuong hiéu Viét uy tin chat
luong nim 2007, '

Ngay 19/01/2007, dat danh higu Cip “Thuong hiéu Viét duoc yéu thich nam 2006” do Bio
Sai Gon Giai Phong két hop véi S¢ Du lich té chire.

Trong nam 2007, Céng ty cling da vinh du nhan duge cac danh hiéu bao gom: “Clp vang
TOPTEN nganh hang thuong hiéu Viét uy tin chat lugng nam 20077 Cap “Thuong hiéu
Viét duge yéu thich nam 2007 do bio Sai Gon Giai Phong két hop véi Sa Du lich 16 chire:
Cip “San pham dich vy Thuong hiéu Viét héi nhap WTO nam 2007,

Trong ndm 2008, Cong ty dat duoce cac danh hiéu: “Cuip vang chét luong hi nhap hang diu
2007 - 20087 “Cap vang TOPTEN thuong hiéu hang diu Viét Nam nam 2008 “Cip vang
thuong hi¢u Viét duge véwthich nhét nam 2007 — 2008”,

Thuong higu Viét duge yéu thich nht trong nam 2009 cuia Béo Sai gon Giai phéng.




- Top 100 thuong higu hang dau Viét Nam cua Tap chi Thuong hiéu Viét nam 2009.
- Thuong hidu Viét duge yéu thich nhit trong nim 2010 cua bao SGGP.
- Chimg nhan dat danh higu top 500 thuong hiéu Viét nam 2010,

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
- Nganh nghé kinh doanh:
Hoat dong kinh doanh ctia Céng ty ¢6 phdn Van chuyén Sai Gon Tourist duge phén thanh 4
mang chinh nhu sau :
& Mang dich vu van chuyén: Bao gém phuc vu van chuyén bang xe taxi. xe du lich tir 04
chd dén 45 chd.
o Mang to chirc du lich 1o hanh ; t6 chire cac chuong trinh du lich trong nude va qube té, to
chue su kién, ban vé may bay.
o Cic loai dich vu khac: Bao gém dao tao lai xe, dao tao day nghé cho lue lwong lao dong
xudl khiu: xudt khau lao déng: tr vin du hoe, bit déng san. sira chita xe 6t6. .
o Kinh doanh dich vu Bao vé.
- * Dia ban kinh doanh
Céc san phim dich vu cia cong ty tp trung chi yéu vao thi trudng tai khu vue thanh phd H6 Chi
Minh va cac tinh lan can
4. Thong tin vé md hinh qudn tri, (6 chirc kinh doanh vi by mdy quan Iy
- Mo hinh quan tri
Céng ty Cd phan Vin chuyén Sai Gon Tourist t6 chie va hoat dong theo Luat doanh nghiép da
duce Qude héi nude Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam ban hanh ngay 26/11/2014. Cac
hoat déng cua Cong ty tudn thi Ludt doanh nghiép, céc Ludt khac cé lién quan va Diéu & Cong
ty duge Pai hoi dong ¢ dong nhat tri thong qua.

- Co cdu bd may quan |y




. " - ta A
Cac cong ty con, cong ty lién ket:

Cong ty con: Cong ty TNHH MGt thanh vién Dich vu Bao vé Long Van. Dia chi: Tang trét,
Toa nha PSG. |1 Bis Nguyén Gia Thiéu, Phuong 6. Quan 3. Thanh phd Ho Chi Minh. La
cong ty vai 100% vén diu tr ciia Cong ty ¢d phan Vin chuyén Sai Gon Tourist, ¢6 von diéu
1¢ 14 2.482.327.200 (Bang chit: Hai ) bén trém tam muoi hat triéw ba tram hai muoi bay
ngan hai tréam dong), do S¢ Ké hoach diu ur Tp Hé Chi Minh cip. Cong ty TNHH MTV
Dich vu Bao vé Long Van hoat ddng trong linh vuc vé dich v bao vé va dao tao veé si.

Céng ty con: Cong ty TNHH Mot Thanh Vién Thuong Mai Du Lich Sai Gon, Pia chi: Téng
trét, Toa nha PSG, 11 Bis Nguyén Gia Thiéu, Phuong 6, Quan 3, Thanh phé Hé Chi Minh,
La cdng ty v&i 100% vén dau tr cia Cong ty ¢b phin Vén chuyén Sai Gon Tourist, ca van
didu 1¢ 6.000.000.000 (Bdng chik: Sdu 1y déng) déng, ma s6 doanh nghiép: 0310535083 do
St Ké hoach va dau tw TP, HCM céip v6i cac nganh nghé kinh doanh chinh: Kinh doanh li

-hanh ndi dia & quéce €, Dich vu vé may bay, San xudt cac mat hang my pham. dich vy

thuang mai. vin tai hanh khach. ..

Dinh huwedng phit trién

Tap trung phat trién hoat dong kinh doanh taxi @p trung phat trién tang sb lrong xe hoat
dong tai khu vue trung tam thanh pho.

PAu tr va phat trién mang kinh doanh déo tao 14i xe va sta chita 6 16,

Da dang hoa cdc chuong trinh du lich dé dap (mg nhu ciu ngdy cang cao cua khach hang.

Néng cao chit lugng cua doi ngill bao v¢ va mo rong dia ban hoat dong cung cép bao vé sang
cde tinh 1an can thanh phd Hb Chi Minh.

Chién luge phat trién trung va dai han.

Cong ty khi da 6n dinh va phat trién bf’:n viing s€ hinh thanh thém nhiing céng ty con chuyén
vé quan |y kinh doanh taxi va phat trién trung tam day nghe ban cong Sai Gon Tourist thanh
truong trung cap.

Céc muc tiéu doi véi moi trueong, X hai va cong dong cua Cong ty.

Cong ty hoat ddng kinh doanh luon hudng dén moi truong va tham gia cac hoat dong xa hoi

cong ddng. Noi lam viée luén tuan thu theo nhing quy dinh vé viée xir ly moi trudng va cac quy
dinh lién quan dén xur Iy cac chét thai ra moi trudmg. Dam bao mai trudng lam viée cho nhén
vién va khu vire quanh noi lam viée cua cong ty.

6.

Cic rui ro

La mét cong ty hoat ddng chinh trong linh vue kinh doanh dich vu vén tai, tinh hinh kinh doanh

cua cong ty phu thuge nhiéu vao bién dong cua thi truomg ma dac biét 1a gia xing va cac chinh

sach cua nha nudc lién quan dén hoat dong kinh doanh van tai hanh khéch bf?mg taxi.




I1. Tinh hinh hoat ding trong nam
I. Tinh hinh hoat dpng sin xudt kinh

doanh

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh trong nam: Néu cac két qua dat dugc trong nam, Néu
nhimg thay doi. bién dong lén vé chién luge kinh doanh, doanh thu, loi nhuin, chi phi. thi

trang, san pham, nguén cung cap...vvv./

Tinh hinh thye hién so voi ké hoach

Két qua kinh doanh trong nam 2016 ciia céng ty dat duoc nhu sau:

Bon vi tinh: 1.000 déng

Chi tiéu K¢é hoach 2016 Thue hién 2016 Ting/ giam so véi ké
) | = hoach
Doanh thu 83.504.570 49,987,505 -0, 14%
Loi nhudn trrée thué 150,426 -5.248,083 -3588.8%
Loi nhudn sau thué 150,426 -5.248.083 -3588.8%
2. Té clure va nhéin sw
- Danh sach Ban diéu hanh
STT Thanh vién BDH Chire vu Ty l‘?cf]‘f hiu Ghi ¢hi
| Kakazu Shogo Tong Gidm doc 23.75%
Cham dut hop dong
2 | Binh Quang Phudc Thanh Phé TGD 0% lao dong
s Sl BEe LS 09/01/2016
3 | HoThiTrac Van Ke toan truong 0%

Ly lich trich ngang ctia cdc thanh vién Ban diéu hanh

4+ Hg va tén

Kakazu Shogo

Trinh d6 chuyén mén:

Ctr nhan kinh 1

Chice vu cong tac hién tai: Tong Giam doc
Hanh vi vi pham phép luat; Khong
S0 ¢6 phan nam giir 1.900.000 ¢6 phan
S6 ¢O phian niam git cua ngudi co lién quan Khong

 Cac khoan ng doi vai cong Ly Khéng
Loi ich lién quan vdi to chic phat hanh Khéng

4+ Ho va tén

Dinh Quang Phwéc Thanh

Trinh do chuyén mén:

Thac si Quan tri kinh doanh

Che vu cong tac hién tai:

Thanh vién Hoi ddng quan trj

Hanh vi vi pham phap luat; Khong
86 6 phan ndm giir Khong
S0 ¢d phan nam gilr coa nguoi ¢d lién quan 161.405 co phan
Cic khoan ng doi vai cong ty Khéng
Lgi ich lién quan véi td chire phat hanh Khaong

Quyeén lgi mdu thuan vei loi ich cang ty

Khéng




+ Hovatén H6 Thj Tric Vin

Trinh do chuyén mon: Cu nhin

Chure vy cong tac hién tai: K& todn truong -

Hanh vi vi pham phap ludt: Khong

50 co phan nam giir Khong
| 86 ¢b phan nam giir cua ngui ¢o lién quan Khong

| Cac khoan ng doi véi eong ty ; Khang

Loi ich lien quan véi 16 chire phat hanh _ Khong e 1
[ l)uym loi mau thudn vai loi ich cong ty : Khong

Nhiing thay doi trong ban diéu hanh
Trong nam 2016, Cong ty ¢6 phan Vén chuyén Sai Gon Tourist chim dit hop ddng lao déng voi
Ong Dinh Quang Phuoe Thanh ngay 09/01/2016.
S6 luong can bo, nhan vién, Tom tit chinh sach va thay déi trong chinh sach dbi voi ngudi lao
dang.
Tong 56 can bo, nhan vién cua toin Cong ty tinh dén that diém 31/12/2016 14: 398 ngwiri
Trong dé:

o Congty Ca phan Van chuyén Sai Gon Tourist: 226 nguii

o Congty TNHH MTV DV Biio vé Long Vin: 157 ngui

o Congty TNHH MTV TM - DL Sai Gon: 15 nguéi
Cong ty dam bao thuc hién déy du céc chinh sach cho ngudi lao dong theo diang quy dinh cua Bo
ludt lao dong va Noi quy lao dong cia Cong ty.

3. Tinh hink dau tu, finh hinh thue hién cic du din

a) Cac khoan dau tu 16n: Trong nam 2016, cdng ty chi tip trung vao cdc nganh nghé kinh doanh
thuong xuyén cua cong ty va on dinh bo may 16 chite nén khong cé nhimg khoan diu tu 16n,
Trong nam, cong ty ciing khéng phat hanh thém cé phin,
b) Cac cong, ty con, cong ty lién két: Hoat dong va tinh hmh tai chinh cua céc cong ty con duy tri
o mire 6n dinh. thue hién theo ding thdm quyén va sé vén diéu I¢ da duge cong ty déu tu,

4. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh

- Niam Nam -
Chi tiéu Yo ting giim

2015 2010

s s d



* Do vdi 16 chire khong phai

tai chinh phi ngdn hang

lér ta chite tin dung va ta chiee

Téng gid tri Lai san 50.309.401.956 | 45,321,609.821 -10%
Doanh thu thuén 58,045,684.876 | 49.987.504,743 -14%
" - s ~ . i ‘. - 20
Lot nhudn tir hoat déng kinh 21.388.334,909 12.410.314.256 42%
Lgi nhudn khac 1,267.370,612 | 7,162,231,721 465%
Loi nhudn trude thué -20,120,964,297 | -5,248,082.535 74%
Loi nhuén sau thué -20.120.964.297 | -5.248.082.535 T4%
b) Cic chi tiéu tai chinh ehu yeéu
_ Nam Nam SR
Chi tiéu Ghi chi
2015 2016
I. Chi tiéu vé kha nang thanh iodn
+ Hé s6 thanh todn ngdn han 1.92 1.47
Tii san ngén han/Ng ngan han
+ Hé sd thanh toan nhanh 1.89 1.45
Tai san ngin han - Hang tén kho
N ngan han - =
2. Chi tiéu vé cor cdt vin
+ Hé s6 No/Tong tai san 0.33 0.41 .
+ Hé s No/Von chu so hitu 0.50 0.70
3. Chi tiéu vé nang hre hoat dong
+ Vong quay hang ton kho
Gid vbn hang ban/Hang ton kho binh quén
Doanh thu thuédn/Téng tai san 1.15 1.10




4. Chi tiéu vé kha nang sinh loi

+ Hé 56 Loi nhuan sau thué/Téng tai san

+ He s6 Loi nhuan tir hoat déng kinh
doanh/Doanh thu thuan

F Hé s6 Loi nhudn sau thué/Doanh thu thuén

+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Vén chu sé hiiu

-0.35 -0.10
-0.60 -0.20
-0.40 -0.12
-0.37 -0.25

5. Co cau co dong, thay doi vén déu i cua chu sé hitu

a) Co phén

Tong s6 ¢o phén

§.000.000 ¢6 phan

Logi ¢o phian dang luu hanh

Cé phin pho thong

S6 lugng ¢6 phin chuyén nhwong ty do

8.000.000 ¢ phén

Sé lugng ¢d phan bi han ché chuyén nhuegng

0 ¢6 phan

b) Co ciu o dong/Shareholders strueture:

$6 luong Ty lé
Co dong lém 05 69,9%
Cé dong nho 275 30.1%
Cé dong 1o chire 14 5%
Co dong ca ﬁhén 2606 95%
Cé dong trong nude 274 96,1%
Cd dong nude ngodi 11 3.9%
Cé déng nha nude 0 0%
Ca déng khac 0 0%

e el % sasd

Weiy !



¢) Tinh hinh thay déi von dau tr cua chi so hivu: Khong

d) Giao dich c¢é phiéu quy: Khong

¢) Cae ching khoan khac: Khong

6. Bao cdo tde dong lién guan dén moi reomg vé xa héi ciia cong v
6.1, Quan Iy nguon nguvén vt liéu

a) Tong lugng nguyén vit liéu dugc s dung dé san xudt va dong goi cac san phdm va dich vy
chinh cta t6 chire trong nam

b) Béo céo ti 1& phan tram nguyén vit liéu duge tai ché duoc sir dung dé san xudt san phim va
dich vu chinh cta té chiic

6.2, Tiéu thu nang leong

a) Ning luong tiéu thu true tiép va gian tiép

-+ Dién fing tiéu thu true tép: 5.407 Kw = ~10.245.000 vnd/thang

+ Dién nang tiéu thu gian tiép: 3.161 Kw =~13.652.410 vnd/thang

b) Néng luong tiét kiem duge thang qua cac sang kién sur dung ndng luong hiéu qua: Khéng ¢é.
¢) Cac bao céo sang kién tiét kiém nang luong: Khéng co.

6.3. Tiéw thu nurce.!

+ Nude sinh hoat tiéu thu truc tiép: 92 m3 = ~1.826.890 vnd/thang

+ Nudc sinh hoat tiéu thu gian tiép: 2 m3 = ~19.435 vnd/thang

a) Nguon cung cap nuoc va lugng nude su dung: St dung nude sinh hoat tir nha may nude
Sawaco.

b) Ty 1¢ phan tram va tong luong nude tai ché va tai sir dung: Khong co.
6.4, Tudn thi phap Tudt vé hao vé mdi truang

a) S lan bi xir phat vi pham do khéng tuan thu luat phap va cac quy dinh v& méi truong; Khong
6 — Cong ty chap hanh ding quy dinh lut phép hién hanh.

b) Téng s6 tién do bi xur phat vi pham do khéng tuan thu ludt phap va cac quy dinh vé méi
truong.

6.5. Chinh sach lién quan dén nguei lao dgng
a) S6 lugng lao déng, mire luong trung binh déi voi nguoi lao dong:

o Céng ty Cé phin Van chuyén Sai Gon Tourist: 226 ngudri / ~4.494.628 vnd/nguti
o Congty TNHH MTV DV Bao vé Long Van: 157 nguoi / ~ 4,937.118 vnd/ngudi



o Congty TNHHMTV TM — DL Sai Gon: 15 ngudi / ~ 7.619.907 vad/ngudi

b) Chinh sach lao dong nhiam dam bao sie khae, an toan va phiic loi cua ngudn lao dong: Cang
ty dam bao chinh sach cho nguoi lao déng dung quy dinh phép luat,

¢) Hoat déng dao tao nguoi lao dong

- S0 gior dao tao trung binh mai nam, theo nhan vién va theo phan loai nhan vién: Khong cé.

- Cée chuong trinh phat trién ky nang va hoc tap lién tue dé hd tro ngudi lao dong dam baa co
viée lam va phat trién su nghiép: Khong co.

111. Bio ¢do va ddnh gid cia Ban Giam déc

Béo cdo va danh gid ctia Ban Giam déc t6i thidu phai bao gdm cdce noi dung sau:

|, Bdnh gid két quai hoat dong sian xudt kink doanh

Trong ndm 2016, Ban Giam dde cong ty da tich cuc thue hién cac ké hoach di duoc DPHDCD va
Hoi déng quan tri cong ty giao pho Tuy nhién, do dién bién thi trung phire tap. cong tv dang
trong qua trinh ti co cau vi hoan thién bo may, phat sinh nhiéu vén dé cin giai quyét khong nam
trong ké hoach nén mic dit da nd luc thuc hién, cé nhiéu gidi phap khic phuc kho khan nhung
tinh hinh kinh doanh trong nam cua cong ty vin khong thue hién duge ké hoach da duoc dé
ra.Dic biét. vai su khong dong thudn va gy can trd ctia mot sb thanh vien HDQT da dén dén
kho khan cho Ban Giam doc trong qua trinh thue hién,

2. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai san

Tong tai san cia Céng ty c& phan Van chuyén Sai gon Tourist tai ngay 31/12/2016 la
45.321.609.82 Iddng. So vai nam 2015 tdng tai san giam 4.987.792.135 déng tuong duong 9.9%.
by Tinh hinh ne phai tra

Tinh hinh ner phai tra trong ndm 2016 khong ¢6 su bién déng so véi nam 2015. Tong ng phai tra
tai ngay 31/12/2016 14 18.626.415.522 déng tang so vai clng Ky nam trude la 1.830.392.144
c‘lf‘mg. Khoan ne phai tra tang do cubi nam 2016 cong ty dd mua méi 10 xe 6 t6 Toyota Vies E dé

phuc vu cho hoat déng kinh doanh cta céng ty. Khoan ng nay da duge thanh toan trong thang 2
nam 2017.

3. Nhitng cii tién vé co ciu té chive, chinh sdch, qudn ly

I'rong nim 2016, Cang ty ¢d phan Van chuyén Sai Gon Tourist van gitt nguyén co cdu 16 chire
d¢ dam béo tinh én dinh trong bd may.Chinh sach va mé hinh quan Iy theo hudng tip trung va
tinh giam bién ché cac bo phan du thua lao dong dé tiét kiém quy luong va thay thé nhin su cdp
quan 1y c6 chat luong, Tién hanh thye hién vige ra soat, chinh sira cdc quy trinh, quy dinh ci
khong con phi hop.
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4. Ké hoach phdt trién trong twong lai

- Tiép tuc tap trung kinh doanh céc nganh nghé kinh doanh hi¢n ¢6 bao gbm Taxi, cho thué xe
du lich, dao tao lai xe. Cy thé, thanh ly cdc xe cli dd qua nién han kinh doanh Taxi, chuyén
doi sang dau xe m&i nhdm ning cao chat lrgng dich vu va chip hanh dung quy dinh cta nha
nude, Bén canh do, STT da khoi dong lai va dang nang cao hiéu qua kinh doanh cua Trung
tam déo tao

- Xay dung lai thuong hiéu Bao vé Long Vén. tim kiém khach hang mdi. dam bdo loi nhudn
cho cong ty hoat dong 6n dinh va tang trudng trong thoi gian toi

- Dao tao lai nhim ning cao chit lugng quan Iy va chuyén mon cua nhan vién trong toan hé
théng

- Xdy dung lai van hoa doanh nghiép nhim tao mdt méi truong lanh manh, chuyén nghiép.
cling phat trién.

IV. Danh gia caa Hoi dt"mg quan tri vé hoat ddng ciia Cong ty

I, Bdnh gid ciia Hpi dong quin tri vé cdc mdt hoat dong ciia Cong ty

Cice thinh vién Ban giam doc va cac can bd quan ly da thuce hién dung chic ning, nhiém vu

duge giao theo quy dinh cta Lut Doanh nghiép, Picu 1¢ Cong ty va Nghi quyét ctia Dai hoi

déng co dong va Nghi quyét HDQT.

Cac quy trinh hoat dong cua cong ty tudn thu theo cic yéu ciu vé quan tri ndi bo, phat hién kip
thiri cde vin dé. dé xudt cac kién nghi va giai phap pht hop.

2. Dinh gid cia Hpi dong qudn tri vé hogt dpng ciia Ban Gidm dée cong ty

Trong nam 2015, Ban giam déc da nghiém tic trién khai thuc hién cac Nghi quyét cua Hoi dong
quan tri. Trong qua trinh diéu hanh, Ban giam déc da luén cd gang nd luc dé dua ra nhiing quyét
dinh hop Iy va than trong ciin thiét trong pham vi trach nhiém cta minh,

Ban Giam ddc da diéu hanh hoat dong cta cdc phong ban chiie niing mét cach nhét quéan, phu
hop véi quy ché quan ly ndi bd va phu hop vdi tinh hinh phat sinh thuc té tai Cong ty. Viée cong
bé théng tin qua website cia Céng ty va cac phuong tién thong tin dai ching duge thue hign
thuong xuyén va kip thoi.

V. Quin trj cong ty

1. Hdi dring quan tri

a) Thanh vién va co ciu cua Hoi dong quan tri
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b) Céc tiéu ban thude Hoi dong quan tri: Khong co

¢) Hoal dong ctia Hoi dong quan tri;

Trong nam 2016, Hoi dong quan tri triéu dp 08 (Tam) cude hop HPQT va 05 (nam) lan lz’iy y
kién bang van ban dé kip thai chi dao cdc hoat déng cua cong ty theo dung Diéu 1€ va Luat
doanh nghiép. Tuy nhién, ¢c6 mot sd thanh vien HROT da c¢o hanh vi can tro bang cich khong
tham dy cac cude hop, khong tra [6i phiéu lay ¥ kién bing van ban, khidu nai. khoi kién & nhiéu
non lam cho hoat déng kinh doanh cuia céng ty bi anh huong nghiém trong. Tuy nhién, trong
chirc nang va quyén han ctia minh, Hoi déng quan tri ciing da ¢ ging duy tri hoat dong theo
ding Diéu ¢ cong ty va Ludt doanh nghiép, to chirc cic cudic hop Hoi c‘lc"mg quan tri can cu theo
tinh hinh thyc té kinh doanh ciia céng ty va dé xudt cua cac by phan, cua Téng Gidm déc dé kip

| Ohtake Tich Bl Akasaka, | ‘ -
HBOQT Minato — Ku.
Tokyo, Japan
Pho chu | 689-3 Kobuba | ’
| Kakazu ) ) n . |
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! | =
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than dua ra cac quyét dinh chinh xac, mang tinh chét dinh huémg cho cong ty hoat déng.

2. Ban Kiém soat

a) Thanh vién va co cdu cia Ban kiém soat
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b) Hoat déng ciia Ban kiém soat: Trong nam 2016, Ban kiém soat Céng ty ¢6 phin Van chuyén

Sai Gon Tourist khang to chire bat ky cude hop.

3. Cc giao dich, thi laa va cde khaoan (o ich cua Hoi dong quan tri, Ban gicim daoc va Ban kiém

sodt

a) Luong, thuong, tha lao, cie khoan loi ich: Trong ndm 2016, Cong ty ¢é phan Van chuyén Sai

Gon Tourist khdng tién hanh vige chi luong, thudng, thi lao va cac khoan lgi ich khac nao

cho cac thanh vién Hoi déng quan tri va Ban kiém soat. Cong ty chi luong cho Ban giam

dée 1a: 239.136.000ddng.
b) Giao dich cb phiéu cia ¢b déng ndi bo

= Cb ding SLCP SLCP sau " —
STT Tén - ] Ngay GD Ty 1¢
noi bo trude G GD i
Cong ty TNHH = M
: Co dong :
01 Du lich Thuy 14 396.995 066.615 20/06/2016 12.08%
: & g
Thién Tdn -
Nguyén Thi Anh Co dang ;
02 2 i 387.405 407.405 09/06/2016 5.09%
Hong lém




SL - Cd dong !
03 Cao Thuy Tién 389.126 482.299 08/12/2016 6.03%

¢) Hop déng hodce giao dich vai c6 dong ndi bo: Khong co

d) Viée thue hién cac quy dinh vé quan tri cong ty: Cong ty ¢ ging thuc hién dang va day du
céc quy dinh vé quan tri cong ty, tuy nhién vin gap mt s6 van dé nhu sau:

- Ban kiém soét ctia Cang ty duoe Pai hoi dong c6 dong bau tir thoi diém ngay 28/04/2015.
Tai thoi diém nay, Ludt doanh nghiép 2014 chua ¢6 hiéu lye. Tuy nhién, khi Luét doanh
nghiép 2014 ¢6 hién luc vao ngay 01/07/2015 thi cac thanh vién Ban kiém sodt da khong
con dap (mg du tiéu chudn theo quy dinh cua phap luat va Dicu 1¢ cong ty. Cu thé: Ba Nguy
Thity Phugng, Truéng Ban kiém soat khong lam viée chuyén trach tai cong ty, khong phai [a
¢b dong cong ty, Céc thanh vién Ban kiém soat con lai 1a ba Nguy Thiy Phugng va ba Vi
Huong Giang khong phai la ké toan vién, kiém todn vién chuyén nghiép. Méc di, cong ty da
nhiéu lin dé nghi cdc thanh vién Ban kiém soat khong du tiéu chuan diéu chinh dé phu hop
voi quy dinh phap ludt nhung ciac thanh vién da khong thue hién, mat khéac con ¢ tinh gay

" can tro dén hoat dong cua cong ty. Dén thang 8/2016. da cd mot thanh vién Ban kiém soat
Xin tir nhiém va cong ty sé tién hanh thong qua don tir nhigm va biu bo sung thanh vién thay
thé tai DHDCD nam 2017,

- Mot s6 thanh vién HPQT khong tham 65y du cac cude hop Hai déng quan tri hodc khi tham
du lai khong ky bién ban hop méc du da bi nhic nho nhiéu lan.

V1. Bio cio tii chinh

1. Y kién kiém todn:

Bao cdo tai chinh hop nhét kém theo da phan anh trung thue va hop Iy tinh hinh tai chinh hop

nhét tai thai diém ngay 31 thang 12 nam 2016, két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va tinh

hinh luu chuyén tién t¢ hop nhit trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2016 cua

Cong ty Co phin Van chuyén Sai Gon Tourist. va duge lip phit hop vai cac chuan muc ké toan

Vidt Nam. ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam hién hanh va cac quy dinh phap ly co lién

quan dén viée 1ap va trinh bay Béo cdo tai chinh hop nhit.

2. Bio cdo tai chinh duoc kiém toanda duge cong ty cong bd thong tin tai website:
http://saigontourist-stt.com/va bao cao vdi cae co quan co tham ¢|uyén theo diing quy dinh.
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